santa-

J
E...E.E.;;::.m MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTARITASA. DECY,
NOMEBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Atencion en Caso de Accidente & Incidente
cODIGO DE PROCEDIMIENTO:
PR-EHS-058
REVISION:
5
FECHA DE REVISION:
Enero -2015
HOJA:
1T

E

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO!
Brindar la metodologia para la  atencién rapida y oportuna en

caso de suscitarse un incidente o accidente dentro de planta.

E

AREAS DE APLICACION:

Departamentos gue intervienen en el procedimiento de Atencitn
en Caso de Accidente e Incidente:

. = Toda area del Centro de Produccion que presente un

11— P

| CONTROLAD( Accidente de Trabajo.
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POLITICAS DE OPERACION

‘Direccion: Técnica
 Departamento: EHS _ ) _ B
|Pru-uaﬂﬁ‘nianm: Atencion en Caso de Accidente e Incidents

[Fecha de elaboracion: Agosto, 2008 =
[Hoja: 2i7 |

DEFINICIONES ¥ CONSIDERACIONES GENERALES

Accidente de Trabajo: Es toda lesién que una perscna sufra a causa o con ocasion del trabajo y que le pfﬂdutﬂa|

incapacidad o muearta. ‘
Accidente No Incapacitante o Leve: Lesién al trabajador que no la impesibilita a seguir labarando.

|.ﬁ¢nid-n~ntu Grave o Incapacitante: Es el evento en gque resulta lesionade un trabajador, con nesge para su vida o
‘Wﬂ dafios que pueden derivar en una incapacidad necesans |

Incapacidad Interna: Es aguel permisc otorgade por el medico de planta, posterior a la evaluacion del trabajador. ‘

|A|:c+dn Remediadora Es el conjunto de medidas tomadas para corregir las causas inmediatas de un accidents

Accién Correctiva: Es el conjunts de medidas tomadas para corregir las causas profundas de un accidenta, con el
| proposito de evitar su repeticion 1 . —_
UOCUMENTI |
CONTROLADC
perdidas

Incidente es todo ague! scontecimiento que no tenga como resultada dafio al pe
materiales,

» Las Investigaciones de accidenies e incidentes deberan de ser reportadas a las direccionas

« El Deparamento de Seguridad Industrial y Proteccién Planta se encargara del seguimiento para |a
implementacian de medidas preveniivas y comectivas

» La empresa deberd de dar cumplimients a la NOM-021-5TPS3-1994 relatva a los requerimientos v
Caracteristicas de los infarmes de los riesgos de trabajo que ocurran, para Integrar las estadisticas

En caso de alguna emergencia por intoxicacion, se actuara en base a lo definido en el manual y
| capacitacién SINTOX.
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DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direccién: Técnica - AN “[Fecha de elaboracién: Agosto, 2009 il
Departamento: EHS __ _| Hoja: 37 =

| Procedimiento: Atencion en Caso de Accidente e incidente P

| Responsable ﬁp;ﬁ'ﬁ" | Descripcion del procedimiento

0 | Al suscitarse el evento, e personal presente notificara a |a jefah.ural
| | inmediata o solicitara apoyo a Servicio Médico o SIPF

|
| Jefatura o Supervisor | 02 Motificara via radio o teléfono 8 Servicio Médico o a Seguridad Industrial y |
Praoteccian Planta (| SIPP) |

03 La comunicacitn deberd de ser clara y precisa, indicando el tipo de
accidente o incidente, lugar, personal afectada y estado del lesionado, en
caso que el personal de Servicio médico indique y el lesicnado pueda
irasladarse, deberda de hacerlo al lugar mas praximo de atencion, desendo
hacer su traslado acompafado por glguna persona que pueda auxifiario en
| case de necesitario. asi como debera acudir en apoyo y auwalio €l persanal
lcapa:ﬁtada en primeros auxilios mas proximo y a la legada del Paramedico
| informara los pormenores del evento

planta y Gerencia de EHS, sise requiere mayor atencion ¢ trasiado para
recibir atencion externa debera de ser solicitada por la Gerencia de EHS o
Direccion mas proxima, en caso de ausencia de ambos, el médico de planta |
padra sobcitar el apoyo,

‘ Paramédico 04 Debera de diagnosticar el tipo y nivel de lesién e informanda al médico de |

| Medico de Planta 03 Senvira de apoyo para estabilizar al lesionado y definira el tipe de atencion
requerida, ya sea para una atencion por parte del IM35 o a dimca
‘ particular, mediante el siguiente criteno

Pudiendo trasladar a8 una clinica particular autorizada cuando:

a) Elaccidente NO panga en nesgo su vida
b) Se trate de una situacidn que no se pueda contralar internamente
= pera gue una clinica particular si pueda o tenga el alcance

LA IMENTO
L GUHTRDLADG Cuando |3 situacion Sea grave o ponga en nesgo su vida el trabajador |

tendra que ser trasladado a la clinica del IMSS mas proxima

|
Si el trabajador No requaere traslado y es atendido de forma interna el

médica de planta dictara las medidas preventivas & inclusive incapacidad
interna si asi lo requiers, documentandolo en &l formate FO-EHS-004 Nota |
Medica
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| Direcelén: Técnica _ |Fecha de elaboracién: Agosto, 2009 |

| Departamento: EHS = — N ]
Procedimiento: Atencién en Caso de Accidente e Incidente I
| Responsable | ﬂp;?;m" | Descripcion del procedimiento

| | | Si el trabajador recibe una incapacidad por parte del IMSS

| El trabajador 0 | Enviara inmadiatamanta su incapacidad en el formato S5-T7 emitido por al
IMSS, el Médico de planta debera de llenar los datos correspondientas, yl
| | entregara el original a Recursos Humanos

ar Al ser firmada y sellada por Recursos Humanos se entrega al trabajador, |
| cuando se haya cumplido el periode de incapacidad, el IMSS entregara el
formato S-T2 donde indica su alta o en caso contrario su recalificacion

‘ 0B Antes de re incorporarse a sus actividades, el trabajader debera de acudir

con &l formato de alta 5-T2 a Servicio Médica, para ser evaluado por el|
Médica de plants, para que avale su alta o sea regresado al IM3S para
| continuar su fratamiento v recuperacion,

Madico de Planta 09 Al evalugr el estado fisico del trabajador, si ésle es optimo para re |

| incorporarse a sus actividades, adn no es posible, y se documentara en el
farmato FO-EHS-004 Nota medica, en caso de ser necesarnio el Medico

‘ recomendara incapacidad interna o su retorno al IMSS para su

| revaloraciin

| Apoyo del Personal SIPP '
I |

SIPP 10 ! Al escuchar o enferarse del evento debera de actwvar &l plan de
| | emergencia, de accidentes segin las siguientes recomendaciones

= | | 1 Acudira al lugar del evento para iniciar la investigacién yio de |

apoyo al traslado
IMEMN LY 2. El personal SIPP buscara vehicules disponibles para el traslado
L 0L pﬂ_]{,_, 3 Personal operativo SIPP acudira a las puertas de accesc de planta
'U Mk para estar disponibles en caso de requerir salir de emergencia,
= | 4 Debera de apoyar en el control de trafico de entrada y salida, |
dando prioridad al vehiculo del raslada
‘ | 5 Apoyara en la comunicacion efectiva
' B 5ise frata de un accidente con algun agroquimico procedera de
acuerdo a recomendaciones SINTOX
| 1 |Er responsable SIPP realizara la invesbgacién del accidente de acuerdo al |

Formata FO-EHS-003 o FO-EHS-015 =i 58 frata da un incidente
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| Procedimiento: Atencion en Caso de Accidente e Incidente |

|_ Responsable np':?:liﬁn | Descripcion del procedimiento
Servicio Médico - Jaefatura - 12 |E1.|'a|uarﬂn y definiran el reporte final dal accidente enviando copia a
SIPP Gerencia de EHS para su posterior calificacidn en el tablero de
| indicadores | semaforo de riesga)
Personal Respansable de 13 Sera el responsable del seguimiento de las acciones remediadora y
SIPP immacﬂwa implementada an campo y lomara evidencias de las msmas
Gerente de EHS 14 Motificara a las direcciones correspondiantes
Gerente da EHS y | 15 En caso de suscitarse un accidente grave ¢ incapacitante considerable
Direccidn Técnica se debera de evaluar v proceder a la noffficacion a la Secretaria del
| Trabajo y Previsidn Social (STPS) dentro de un perioda, de no mas de 72 ‘
hrs de acuerdo &l curnplimiento a la NOM-021-8TPS-1954

Il .'-”]1’ "F.ﬂi-hl: .-_' |
| LAY 2101 1 ¥,

% CONTROLADO | ‘

I
e ‘ = B ——
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)
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