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‘;!. [.g;nmh MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE C.V.

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
Liberacion de Producto.

CODIGO DEL PROCEDIMIENTO:
PR- SGC-112

REVISION:
5

FECHA DE REVISION:
Junio -2015

HOJA:
17

e
OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO:

Establecer los lineamientos para la liberacion de producto a
mercado nacional, local, merma de empague y merma de
comercio exterior.

e —

AREAS DE APLICACION:

Departamentos que intervienen en el procedimiento de
Liberacién de Producto:

T =) Empaque
DOCUMENTO
CONTRU LADO > Calidad e Inocuidad
. = Expedicion
= Contraloria Interna
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CENTRD DE PRODUCCION

MANUAL DE PRO CEDIMIENTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE C.V.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direccién: Técnica

Fecha de elaboracion: Abril, 2010

Departamento; Calidad e Inocuidad

Hoja: 2/7

Procedimiento: Liberacion de Producto

Responsable

Operacion
Nam.

Descripcion del procedimiento

Supervisor de Lineas de
Empague

Coordinador e Inspector
de Calidad e Inocuidad

DOCUMENTO
CONTROLADO

Jefe de Expedicion

01

02

03

04

05

06

o7

)

09

Producto a Mercado Nacional y Local.

Solicita al Coordinador de Calidad e Inocuidad la(s) papeleta(s)
necesarias para la liberacion de producto enviado directo de invernadero
y el generado por invernadero en linea de empaque (FO-SGC-013
Control de liberacién de producto calidad 2)

Envia con un obrero la tarima de producto nacional o local al area de
calidad con la correspondiente papeleta.

'Recibe de la linea de empagque el producto a liberar con su
| correspondiente papeleta,

!"u"er'tﬂca que los datos de |la papeleta correspondan con el producto
recibido: cantidad de cajas, folios, fecha de cosecha y empague, dafios,
peso, variedad, invernaderc y que este firmada por el supervisor de

linea.

Mota: El producto enviado a mercado nacional es empacado en cajas de
cartén y debe contar con una etiqueta de identificacion que debe
contener los siguientes datos: invernadero de procedencia, clave de
fecha de empaque (dia y semana), ademas de la leyenda que indigue &
producto debe ser lavado antes de consumirse. El producto a mercado
local es empacado en caja de producto nacional,

Efectla una revision visual para determinar de Ultimo momenta si el
producto posee las caracteristicas de producto calidad 2. De no ser asl,
se comunica con el supervisor de linea para que este coordine una
nueva revision del producto.

Firma la papeleta autorizando que el producto ha sido liberado para
mercado nacional o local, colocando la copia No. 2 en la tarima. En esta
papeleta también se debe indicar la caducidad del producto (Ver PR-
SGC-276 Procedimiento para Caducar Producto en Expedicién)

Entrega tarima de producto liberado al area de Expedicién, asi como la
Papeleta de liberacion en original y copia No. 1

Firma la papeleta de liberacion y se queda con la copia No. 1 para su
archivo.

Entrega original de papeleta al Coordinador de Calidad e Inocuidad.




santa.)
rital

CENTRO DE PRODUCCION

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CENTRQO DE PRODUCCION SANTA RITA S A. DE C.V,

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direccién: Técnica

Fecha de elaboracién: Abril, 2010

Departamento: Calidad e Inocuidad

Hoja: 317

Procedimiento: Liberacion de Producto

Responsable opﬁ?rﬁ'é" Descripcion del procedimiento
Coordinador de Calidad 10 Captura la papeleta en el Sistema Harvest en el apartado de Calidad:
e Inocuidad Registro de Mermas.

M Verifica que se traslade el producto liberado al area correspondiente. De
no ser asl, se comunica al area de Expedicién para que se haga a la
brevedad pasible.

Producto a Merma de Empaque.
Supervisor de Linea de 12 Solicita al Coordinador de Calidad las) papeleta(s) necesarias para la
Empaque liberacién de merma generada por invernadero en linea de empague
(FO-SGC-017 Control de liberacién de producto enviado a merma)

13 Envia con un obrero la tarima de producto a merma al area de calidad
con la correspondiente papeleta.

Coordinador de Calidad 14 Recibe la merma generada en las diferentes lineas de empaque. Se le
e Inocuidad denomina merma al producto de desecho, dafiado, rama y producto del
suelo.

15 Verifica que el nimero de cajas, fecha de cosecha y empaque y variedad
correspondan con lo indicado en la papeleta. Asi como que esta haya
sido firmada por el supervisor de linea. Ademas se debe verificar que la
merma este en la caja designada para tal fin y en bolsa plastica
debidamente cerrada.

16 Firma la papeleta autorizando que el producto sea liberado para su
desecho como merma.

17 Entrega |la copia de la papeleta al supervisor de linea,

[ DOCUMENTO 18 Traslada la merma al muelle del area de nacional de Expedicién para su
l CONTROLADO disposicién final realizada por personal de Mantenimiento encargado de
la recoleccion de desechos.

19 Captura la papeleta en el Sistema Harvest en el apartado de Calidad:
Registro de Mermas.

20 Archiva papeleta
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CEMTRO DE FRODUCCION

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A, DE C.V,

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direccion: Técnica

Fecha de elaboracion: Abril, 2010

Departamento: Calidad e Inocuidad

Hoja: 417

Procedimiento: Liberacién de Producto

Responsable opﬁl?n':'é“ Descripcién del procedimiento
Merma en Comercio Exterior
Cuando el producto liberado por el area de Calidad para los mercados
nacional y local, no logra ser comercializado por el area de Comercio
Exterior y se genera una sobre maduracién en el producto es necesario
darle una nueva disposicion a merma con la finalidad de que sea retirado |
del area y evitar de esta manera que genere problemas de inocuidad y
fauna nociva.
|
Jefe de Expedicién 21 Comunica al Area de Calidad que se ha generado merma en el 4rea de
Expedicion.
Coordinador de Calidad 22 Verifica que efectivamente el producto en mencion ha iniciado un proceso
e Inocuidad de descomposicion.
23 Contabiliza y registra numero de cajas, invernadero y variedad del
producto
24 Elabora la papeleta de liberacién de producto FO-SGC-017 Control Interno
de Liberacién de Producto Enviado a Merma, incluyendo los datos del
punto anterior y registrando el folio de referencia (folic de papeleta en la
] cual fue liberado inicialmente el producto).
DOCUMENTO
CONTROLADO
B J 25 Entrega papeleta a Jefe de Expedicion.
Jefe de Expedicion 26 Firma en la papeleta y conserva |a copia para su archivo.
27 Entrega papeleta a Coordinador de Calidad e Inocuidad
Coordinador d_e 28 Captura papeleta en el sistema Harvest en el apartado de calidad:
Calidad e Inocuidad Registro de mermas, teniendo cuidado de catalogar la merma como de
Expedicidn.
29 | Archiva papeleta.
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CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE C.V.

DIAGRAMA DE FLUJO

Direccidén: Técnica | Fecha de elaboracion: Abril, 2010

Departamento: Calidad e Inocuidad | Hoja: 5/7

Procedimiento: Liberacién de Producto

Supervisor de Linea de Empague |  Coordinador de Calidad e Inocuidad [ Jefe de Expedicion
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CENTRD DE PRODUCCIGN

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE C.V.

DIAGRAMA DE FLUJO

Direccién: Técnica

Fecha de elaboracién: Abril, 2010

Departamento: Calidad e Inocuidad

Hoja: 6/7

Procedimiento: Liberacion de Producto

Supervisor de Linea de Empague

Coordinador de Calidad e Inocuidad
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CENTRO DE PRODUCCIGN MANUAL DEP B‘DCHDI E‘I“.':NTOS
CENTRO DE PRODUCCION SANTA RITA S.A. DE C.V,

DIAGRAMA DE FLUJO

Direccidén: Técnica

Fecha de elaboracidn: Abril, 2010

Departamento: Calidad e Inocuidad

Hoja: 717

Procedimiento: Liberacion de Producto

Jefe de Expedicidn

Coordinador de Calidad & Inocuidad
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L A Cesar E. Gunzalez H.
COORDINADOR DE CALIDAD E
INOCUIDAD
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et f é’gf"‘"‘f i -"T:-

Tec. Jaime Almazan lzaguirre
GERENTE DE CALIDAD E
INOCUIDAD




